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AVACI JAVORSZKY ODON KORHAZ KULDETESI NYILATKOZATA

A Vici Javorszky Odon Koérhaz feladata Pest, Nograd és Heves varmegye kijelslt teriileteinek jaro-és fekvébeteg ellatisa. Feladatunk aktiv,
krénikus €s rehabilitacios szakellatas keretein beliil a megbetegedések megeldzése, gyogyitasa €s utan kovetése. ,

A vezetés legfoébb elve az egyiitt gondolkodas. Ahhoz, hogy betegeinket a kor szinvonaldnak megfelelé ellatdsban tudjuk részesiteni,
elengedhetetlen, hogy csapatban dolgozzunk, erre kiemelt hangsulyt fektetiink. Az intézmény minden dolgozdjanak szaktuddsa, véleménye
lényeges szamunkra. Csapatmunkank f6 motivacidja betegeink elégedettsége. -

A betegellatasban legfobb szempontunk, hogy gyogyité folyamataink egyénre szabottak és humanusak legyenek. A tudomanyos eredményeket és
mddszereket felhaszndlva gyogyitunk, ¢&s igyeksziink 1) technolégiat képviseld eszkozokkel segiteni a betegek ellatasat.
Feladatunknak tekintjiik hagyomanyaink meg6rzése mellett az oktatasban és a tudomanyos életben vald részvételt.

Figyelmet szenteliink a human er6forras megtartasara és fejlesztésére. A munkatarsak tudasa jelenti a legfobb szakmai értéket, ezért a vezetés a
munkatarsakat megbecsiili, elismeri.

Kidolgozott stratégia mentén, rendszerelviien gondolkodva, modern vezetési eszkdzokkel, médszerekkel iranyitjuk a szervezet miik6dését. A teljes
kort minGségi ellatasra torekedve a folyamataink elemzésével, kockazataink kezelésével, és a betegellatas biztonsaganak szem el6tt tartasaval a
szervezet miitkodését folyamatosan magasabb szintre emeljiik.

A VACI JAVORSZKY ODON KORHAZ MINOSEGPOLITIKAI NYILATKOZATA

A Vaci Javorszky Odon Kérhdz kinyilvanitja, hogy a Kiildetési Nyilatkozataban megfogalmazottaknak a minéség kdzpontba allitdsaval kivan
megfelelni. Mindség iranti elkételezettségiink keretét a Magyar Egészségiigyi Ellatasi Standardok (MEES) 2.0 kovetelményei szerinti
mindségiranyitasi rendszer miikodtetése adja. Folyamatos méréssel, elemzéssel, kiilsé és bels6 kornyezetiink lehetdségeit és kockazatait feltarva
kivanjuk céljainkat meghatarozni, elérni, meghaladni, és Gjabb célokat kitiizni, biztositva a folyamatos fejlodést.

Minéségiranyitasi rendszeriink céljai:
o Téamogassa a gyogyitd tevékenység minden teriiletén a betegellatas min6ségi kritériumainak érvényre juttatdsat, igymint elérhetdség,
biztonsag, empatikussag, hatékonysag, megfelel6ség.
o Segitse Kérhazunk rendszerszemléletii vezetését, melynek alapja munkafolyamataink azonositdsa, szabalyozasa, ellen6rzése és fejlesztése.
e Biztositsa a Kiildetési nyilatkozatunkban megfogalmazott elvarasok megvaldsitasat.
o Partnereink, €s a paciensek bizalmat és elégedettséget érezzenek az altalunk nytjtott szolgaltatas kapcséan.
o A Vaci Javorszky Odén Kérhdz munkatarsai elégedettek legyenek munkahelyiikkel.

A Korhaz vezetése a megfogalmazott célok elérése érdekében:

o Teljeskortien tamaszkodik a dolgozok ismereteire, tapasztalatara, tudasara, kézremiikodésére, hogy azok felhasznélasra keriiljenek a
kérhazban foly6 tevékenységek értékelésére, fejlesztésére.

e Meghatarozza a szervezet atfogé céljait, és azok megvalositasa érdekében teendd intézkedéseket, mindségfejlesztési projektek keretében.

o Tajékoztatdst ad minden vezetd és munkatars részére az intézményi fejlesztés céljairdl, és annak elérését tamogatd tevékenységrdl, a
fejlesztések eredményeirdl.

o A lehetdségekhez mérten biztositja a célkitiizések megvaldsitasdhoz sziikséges fejlesztések infrastrukturalis, logisztikai, kommunikacids
feltételeit, mindségfejlesztési teamek kialakitasat. Monitorozza a f6 folyamatokat és klinikai folyamatokat, felméri és kezeli azok
kockazatait. Tamogatja a folyamatok kovetését eldsegitd digitalizacids torekvéseket, fejlesztéseket.

o Osszegylijti és elemzi a betegellatassal kapcsolatosan eléfordult nem kivanatos eseményeket, hibdkat. Az ellatok felé kommunikalja az
elemzések eredményeit.

o Segiti a munkatarsak képzését, onképzését, timogatja az ijité térekvéseket, biztositja a hatékony munka feltételeit, elismeri az eredményes

munkavégzést. ‘ u
o Folyamatosan szem el6tt tartja a szabalyozott miikodés érdekében, a vonatkozd jogszabalyok ismeretét és betartdsat, kiilondsen a
betegjogok tekintetében.

o Egyiittmiikodik mds szakmai és civil szervezetekkel és munkatarsakkal, hogy a nyujtott ellatas magas szinvonall €s folyamatos legyen.
e Olyan tamogat6 szervezeti kultarat alakit ki és tart fenn, amelyben az egyéni feleldsségvallalas és hozzajarulas révén valosulnak meg az
intézet mindség célkitlizései.
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